_ Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas
Departamento de Aquisicdes e Contratac6es - Contratacoes

SECRETARIA DA CULTURA ECONOMIA E INDUSTRIA CRITIVAS
(Processo Administrativo n° 010.00004244/2025-91)

CONTRATO SCEIC N° 014/2025 - CONTRATO PRODESP N° PD251086, CELEBRADO ENTRE A
SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS E A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP.

O Estado de Sao Paulo por intermédio da Secretaria da Cultura, Economia e Industria
Criativas por meio da Subsecretaria de Gestao Corporativa, com sede na Rua Maua n° 51 -
Luz, na cidade de S&o Paulo/Estado de S&o Paulo, inscrito no CNPJ sob o n°® 51.531.051/0001-
80, neste ato representado pelo Subsecretario Sr. DANIEL SCHEIBLICH RODRIGUES,
nomeado pela Resolucédo de 27 de maio de 2025, publicada em 28 de maio de 2025, inscrito no
CPF sob o n°® 340.858.768-05, no uso da competéncia conferida pela legislacdo aplicavel,
doravante denominado(a) CONTRATANTE, e o(a) a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, com sede no Municipio de Tabodo da
Serra, Estado de Sdo Paulo, a Rua Agueda Goncalves, 240, inscrita no CNPJ/MF sob n°
62.577.929/0001-35, doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato representada na forma
de seu estatuto social, tendo em vista 0 que consta no Processo n°® 010.00004244/2025-91 e
em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas da
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa
de Licitacdo, com fundamento no art. 75, IX, da Lei Federal n° 14.133/2021, mediante as
condicbes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisées subsequentes na forma de
clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de E-mail e Pacote Office
365, conforme detalhamento e especificagbes técnicas deste instrumento, do Termo de
Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da contratacdo constantes do
processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagcédo: tem por finalidade a contratacdo de servicos de Plataforma de
Colaboracgao e Produtividade — E-mail como servico com gerenciamento simples, plataforma de
colaboracéo e produtividade basico com gerenciamento basico e plataforma de colaboragéo e
produtividade com gerenciamento intermediario conforme item 1.1 do Termo de Referéncia.

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. A Autorizagdo de Contratacdo Direta que compde a documentacdo da presente
contratacao;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.



1.4. O regime de execucdo deste contrato € o de empreitada por precos unitarios.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados do(a) data da
assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos
106 e 107 da Lein® 14.133, de 2021.

2.1.1 O Contratado podera se opor a prorrogacao de que trata a subdivisdo acima, desde que o
faca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias
antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagcdes do prazo de vigéncia.

2.1.2 Dentre outras exigéncias, a prorrogacao de que trata a subdivisdo acima é condicionada
ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicbes e 0S precos permanecem
vantajosos para a Administracdo e em harmonia com os precos do mercado, conforme
pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido, permitida a negociagcdo com o
Contratado, observando-se, ainda, 0s seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com informacdes de que os
servigcos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacao
do servico;

d) Haja manifestacéo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condic¢des iniciais de habilitacéo.

2.1.3 O Contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, e ndo podera pleitear
gualquer espécie de indenizacdo em razdo da nao prorrogacao do prazo de vigéncia contratual
por conveniéncia do Contratante.

2.1.4 Eventuais prorrogacdes de contrato serdo formalizadas mediante celebracdo de termo
aditivo, respeitadas as condicdes prescritas na Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.5 Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
no ambito da contratacdo, quando houver, deverdo ser eliminados como condicdo para a
prorrogacao.

2.1.6 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as
sanc¢des de declaragéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

2.1.7 Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes
ao da celebracdo do contrato estara sujeita a condi¢des resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio
para atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua
ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencdo do contrato, desde que o
Contratante comunique ao Contratado a opg¢éao pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois)
meses de antecedéncia em relacdo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a
extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8 Ocorrendo a resolugcdo do contrato, com base em uma das condi¢cdes resolutivas
estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado ndo tera direito a qualquer
espécie de indenizacao



3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92,
IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugédo, assim como 0s
prazos e condi¢cdes de inicio, conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto, e
critérios de medicao, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste
Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto
contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor mensal estimado da contratacdo é de R$ 48.236,94 (quarenta e oito mil, duzentos
e trinta e seis reais e noventa e quatro centavos), perfazendo o valor total estimado de R$
578.843,28 (quinhentos e setenta e oito mil, oitocentos e quarenta e trés reais e vinte e oito
centavos), correndo a despesa por conta do Elemento que onerarda a Unidade de Despesa,
120.101, Elemento Econdmico 33.90.40.90, Categoria  Funcional = Programatica
13.392.1223.5727.0000.

5.2 No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
Seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3 O valor indicado nesta clausula € meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao Contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e
fornecidos.

5.4 Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a
contratacdo, perca as condicdes de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime tributario
diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes previstas na Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigacdes avencadas perante a Administracéo,
tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegacdo de que a sua
proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributério diferenciado.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1 O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢ces a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano
contado da data do orcamento estimado, que corresponde a 13/08/2025.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de
execucao do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da
data do orcamento estimado, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice IPC/IPCo = variacdo do
IPC FIPE - Indice de Preco ao Consumidor, exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera



contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante
pagara ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢Bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,
o(s)definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma néo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s)
gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1 S&o obrigacbes do Contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com
0 contrato e a documentagdo que o integra;

8.1.2 Receber 0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a
expensas do Contratado;

8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacGes pelo
Contratado;

8.1.5 Comunicar ao Contratado para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso
de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e guantidade,
observando-se o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.1.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢cGes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia,

8.1.7 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8 Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogéo
das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste, observado o
prazo de 30 (trinta)dias para decisédo, a contar da conclusdo da instrugdo do requerimento,
admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposi¢édo
legal ou clausula contratual que estabeleca prazo especifico.

8.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir da conclusao da
instrucdo do requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual
periodo, e observado o disposto no paragrafo Unico do artigo 131 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.13 Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso durante a execucéo do objeto a
que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis,
em especial, a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas altera¢cdes subsequentes.



8.2 O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
ndo se iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao
solicitada pelo Contratante para adequada instru¢ao do requerimento.

8.3 A Administracdo nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou
subordinados.

CLAUSULA NONA- OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes estabelecidas em lei, e aguelas constantes
deste Contrato e da documentacdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus 0s
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1 Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na
execucao do contrato.

9.1.1.1 A indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado devera designar
outro para o exercicio da atividade

9.1.2 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n°® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por
eles solicitados;

9.1.3 Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacao de regéncia,

9.1.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢éo ou dos materiais empregados;

9.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo
com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer
dano causado diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato,
nao excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.1.6 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente
publico que desempenhe(ou) funcdo na contratagdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.7 Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrénicos habeis de informacgdes, o
Contratado devera atender a notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem
regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitacdo na documentacéo que
integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa,

ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas — CNDT;
9.1.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao,



ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as
obrigacdes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e 0os demais
previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n°® 14.133, de 2021,

9.1.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifiqgue no local da execugé&o dos servigos.

9.1.10 Prestar todo esclarecimento ou informacgédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execuc¢ao do objeto.

9.1.11 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

9.1.12 Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do Termo de Referéncia,
observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo Ill da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.15 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16 Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacdo direta;

9.1.17 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n°
14.133, de 2021);

9.1.18 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as

referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021);
9.1.19 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagéo e
incorreta ou inadequada utilizag&o;

9.1.20 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam
previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.21 Cumprir as disposi¢coes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execucao do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

9.2 Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 69.588, de 2025, o
Contratado se compromete a conduzir 0s seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupcéo e
quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o
Contratado ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio
de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensac¢do, vantagens financeiras ou beneficios de
qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, 0 que deve
ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso



permitida a subcontratacéo.

9.2.1 O descumprimento das obrigacBes previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingcdo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da
aplicacdo das sancgbes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do
processo administrativo de responsabilizacdo de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o
Decreto estadual n® 69.588, de 2025.

9.3 O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacéo, na execucao deste contrato, de:

9.3.1 agente publico de 6rgdo ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a conducéo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos 88 1° e
2° do artigo 9° da Lei n°® 14.133, de 2021,

9.3.2 pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado funcédo no certame ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
gue deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, nos termos do inciso 1V do artigo 14 e/ou paragrafo unico do artigo 48 da Lei n°
14.133, de 2021;

9.3.3 pessoas que se enquadrem nas demais vedacgdes previstas no artigo 14 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

9.4 O Contratado devera observar a vedacédo constante do Decreto estadual n°® 68.829, de 4 de
setembro de 2024.

10 CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. No ambito da execucdo do objeto deste contrato, o Contratado deve cumprir a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteracdes subsequentes (Lei Geral de Protecado de
Dados Pessoais - LGPD), as demais normas legais e regulamentares aplicaveis a protecao de
dados pessoais, inclusive regulamentos editados pela Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados, e deve observar as instrucdes por escrito do Contratante no tratamento de dados
pessoais.

10.1.1. O Contratado deve assegurar que o0 acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados
pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste
contrato, e cumprir a legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam
sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obriga¢des profissionais de confidencialidade.

10.1.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como 0s principios previstos no caput do
artigo 6° da Lei n°® 13.709, de 2018, o Contratado deve adotar, em relagdo aos dados pessoais,
medidas de segurancga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informacfes de
acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.1.3. Considerando a natureza do tratamento, o Contratado deve, enquanto operador de
dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o
cumprimento das obrigactes do Contratante previstas na Lei n® 13.709, de 2018.

10.1.4. O Contratado deve:

10.1.4.1. notificar o Contratante na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de
um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei n° 13.709, de 2018; e

10.1.4.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboracao da resposta ao requerimento a
gue se refere a subdivisao anterior.



10.1.5. O Contratado deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possivel, a
ocorréncia de incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informacdes
suficientes para que o Contratante cumpra quaisquer obrigacfes de comunicar a autoridade
nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a Lei n°
13.709, de 2018.

10.1.6. O Contratado deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacao, mitigacéo
e reparacédo de cada um dos incidentes de seguranca.

10.1.7. O Contratado deve auxiliar o Contratante na elaboracdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei n° 13.709, de 2018, no
ambito da execucéo deste Contrato.

10.1.8. Na ocasido do encerramento deste contrato, o Contratado deve, imediatamente, ou,
mediante justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos
os dados pessoais ao Contratante ou elimina-los, conforme decisdo do Contratante, inclusive
eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste contrato, certificando por escrito,
ao Contratante, o cumprimento desta obrigacéo.

10.1.9. O Contratado deve colocar a disposicdo do Contratante, conforme solicitado, toda
informacédo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve
permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecdes, pelo Contratante ou auditor por ele
indicado, em relacéo ao tratamento de dados pessoais.

10.1.10. O Contratado respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
Contratante ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei n°® 13.709, de 2018 ou de
instrucdes do Contratante relacionadas a este contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo do Contratante em seu acompanhamento.

10.1.11. Caso o objeto da presente contratacdo envolva o tratamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n® 13.709, de
2018, deverao ser observadas pelo Contratado ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as
obrigacdes especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento de dados pessoais,
conforme instrucdes por escrito do Contratante.

10.1.12. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do territorio do
Brasil.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

12. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecuc¢dao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,



h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.1 Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima
descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d” da referida subdivisdo, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais

grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:

Calculada em conformidade com a documentacgao que integra este instrumento.

12.2 A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 8§ 9°, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.3 A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancfes previstas neste
Contrato (art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.3.2 Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra este
instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n°® 14.133,
de 2021).

12.4 A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.5 Na aplicacao das sanc¢des seréo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n° 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgaos de controle.

12.6 As sang¢Oes s&o autonomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

12.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagcdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.8 A personalidade juridica do Contratado poderé ser desconsiderada sempre que utilizada



com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na
Lei n® 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios
com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021)

12.9 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.10 As sanc0Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1 O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos
nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.1.1 O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extincdo por
ato unilateral da Administracéo, prevista no artigo 138 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.1.2 O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133, de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.1.3 A alteracéo social ou modificacédo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extincao contratual se nédo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1 Se a operacéo societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteracao subjetiva por termo aditivo.

13.2 O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido da indicacdo de:
13.2.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2 Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3 Indenizacbes e multas.

13.3 A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento de eventual
desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de
termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.4 Se for constatada irregularidade no certame ou na execucgéo contratual, caso ndo seja
possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspenséo da execucdo ou sobre a
declaracdo de nulidade do contrato somente sera adotada na hipotese em que se revelar
medida de interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n°® 14.133, de
2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestacdo e participagdo na
instrucao.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1 No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no respectivo Orcamento do Estado, na dotacdo abaixo
discriminada:

|. Gestao/Unidade: 120101
Il. Fonte de Recursos: 150010001



[ll. Programa de Trabalho: 13392122357170000
IV. Elemento de Despesa: 33904090

V. Plano Interno: 0100

VI. Nota de Empenho: 2025NE00600

14.2 Quando a execuc¢ao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentéaria
respectiva e liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

15.1 Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e
disposicdes regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n®
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2 O Contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3 Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servicos cujo aditamento se fizer
necessario, esses serao fixados por meio da aplicacdo da relacdo geral entre os valores da
proposta e o do orcamento-base da Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado
vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n°
14.133, de 2021.

16.4 Eventuais alteracGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, respeitadas as disposicdes da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.5 Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do
Contratado, o equilibrio econdmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6 Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

17 CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

17.1 Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacfes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n°® 68.155, de 2023.

18 CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

18.1 Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo para dirimir quaisquer
guestdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera
administrativa, conforme art. 92, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01
(uma) via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles
assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas
testemunhas abaixo identificadas.

Séo Paulo, na data da assinatura digital.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DACULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
(Processo Administrativo n°.010.00004244/2025-91)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos de Plataforma de Colaboracdo e Produtividade — E-mail como
servico com Gerenciamento Simples, Plataforma de Colaboracdo e Produtividade Basico com
Gerenciamento Béasico e Plataforma de Colaboracdo e Produtividade Intermediario com
Gerenciamento Intermediario, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que

compdem este instrumento.

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO DE MEDIDA | o antitativo
1 E-mail como servigo Usuario /| 110

meés
2 Licenca E1 Basico Usuario /| 50

més




3 Licenca E3 Basico Usuario /| 300
més

4 Basico COMPLETO Usuéario /|7
més

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema
Compras.gov.br e as disposi¢cOes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste
Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°
68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o
disposto no Decreto estadual n° 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3. Subcontratacdo: O Contratado ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou
parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, elaborado nos termos do Decreto
estadual n°® 68.017, de 11 de outubro de 2023, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual [2025], nos termos
do Decreto estadual n° 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informacdes
basicas deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. Plataforma de Colaboracao e Produtividade - Email Como Servico.

Solucédo que fornece ferramenta de gerenciamento de e-mails corporativos que permite receber,
enviar, editar e compartilhar documentos de maneira segura e confiavel.

3.1.2. Os recursos da ferramenta sdao disponibilizados conforme o perfil: E-mail Como
Servico

E-mail 50GB
Atividades previstas

Fornecimento de endereco eletrénico - “url” para acesso a ferramenta por meio de navegador
web;

Seguranca inteligente e proativa para protecédo de seus dados e informacdes.



Caracteristicas

Autenticacdo Multifatorial (MFA): Camada de seguranca adicional no momento do login. Além
da senha, é exigido que seja fornecido um segundo fator de autenticacdo, como um cédigo
enviado por mensagem de texto ou gerado por um aplicativo de autenticacao;

3.1.3. A ferramenta de gerenciamento de e-mails permite receber, enviar, editar e
compartilhar documentos contém:

« Caixa de entrada personalizada; o 50 GB de Armazenamento;

« E-mail e calendario em um unico lugar;

» O Calendario interno para manter o controle de seus compromissos e agendar reunides;
« Exibicdo lado a lado para permitir a colaboracao online eficiente;

« Acessibilidade: navegacéao controlada por voz intuitiva, suporte para varios dispositivos
« assistenciais;

« Suporte técnico remoto do fabricante da ferramenta

Funcionalidades

« Caixa de e-mail: envio, recebimento e gerenciamento de e-mails;

« Calendario: agendamento e gerenciamento de compromissos, reuniées ou eventos
s permitindo o compartilhamento com outras pessoas da organizacao;

« Pessoas: detalhes sobre os contatos;

« Tarefas: priorizacao de tarefas com o To-Do;

« Mobilidade de acesso aos usuarios;

s Pesquisa: localizacéo de pessoas, mensagens e documentos.

3.2. Servicos de Gerenciamento - Simples

Atividades previstas

Os Servigos de Gerenciamento contemplam as seguintes atividades:

Gerenciamento de contas de usuarios;
« Criagéo de contas;
« Exclusdo de Contas; « Alteracao de dados; « Alteragao de e-mail;

Gerenciamento de dominios de e-mail;
« Alteracdo de nome; « Reset de senha;

« Migracdo de dominio; « Alteragdo de dominio;

Construcao e gerenciamento de grupos de usuarios;



« Criacdo de grupo; « Exclusao de grupo;
« Alteracdo do nome do grupo; « Alteracdo do Grupo;

Demais atividades;
« Relatorio de Contas « Reportar SPAM;
« Inclusdo de acesso delegado; « Exclusédo de acesso delegado;

Gestao de Demandas com o fabricante;
« Gestao de demandas com fornecedor;

« Tratamento de incidentes / Troubleshooting « Criacdo de dominio de e-mail.

Disponibilidade

« Ferramenta disponivel 24 horas por dia com nivel de seguranca empresarial. « Central de
Atendimento ao usuario 24x7 (1° nivel);

« Para apoio aos usuéarios, € fornecido suporte por telefone

Pré-requisitos
Para viabilizar a prestacao do servico descrito neste, a CONTRATANTE deve dispor de:

Acesso a internet

3.3. Plataforma de Colaboracao e Produtividade — Basico

Solucéo integrada e gerenciada que disponibiliza um espaco colaborativo para seus usuarios,
com e-mail e calendario (Outlook), rede social corporativa (Sharepoint), chat e videoconferéncia
(Teams), armazenamento de arquivos (OneDrive), ferramenta de planejamento (Planner), além
do Pacote Office (Word, Excel, PowerPoint e OneNote), também

na nuvem.

3.3.1. Os recursos sao disponibilizados de acordo com os perfis: Modelo E1
E-mail 50GB

OneDrive 1TB Office Online

Modelo E3 Email 100GB; OneDrive 5TB Office Online e instalado"
"E-mail Only E-mail 50GB"
Atividades previstas

Fornecimento de endereco eletrdnico - “url” para acesso a ferramenta por meio de navegador
web.

Disponibilizacéo de cronograma de implantacéo e treinamento a distancia (com videos tutoriais).
Seguranca inteligente e proativa para prote¢céo de seus dados e informacgoes;

Caracteristicas



Autenticacdo Multifatorial (MFA): Camada de seguranca adicional no momento do login. Além
da senha, é exigido que seja fornecido um segundo fator de autenticacdo, como um cédigo
enviado por mensagem de texto ou gerado por um aplicativo de autenticacao;

Integracdo e colaboracdo entre os times por meio do compartilhamento seguro de arquivos
online e edi¢cdo de arquivos e documentos a0 mesmo tempo entre as equipes;

Comunicacdo com recursos para mensagem de voz, chat online, videos conferéncias e
gravacao de reunibes em tempo real;

Suporte técnico remoto do fabricante da ferramenta.

Funcionalidades

A solucéo disponibilizada apresenta funcionalidades de:

Office ProPlus

Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams atualizados e instalados; Instalacdo em cinco PCs,
cinco tablets e cinco telefones;

Seguro e em conformidade;

Compativel com o Windows 10, o Windows 8.1 e as duas versfes mais recentes do macOS.
todos idiomas incluidos.

Microsoft Teams

Plataforma de comunicacfes unificadas que combina bate-papo persistente no local de
trabalho, reunides de video, armazenamento de arquivos e integracdo de aplicativos;

Onedrive

Servico de armazenamento em nuvem da Microsoft, onde é possivel armazenar e hospedar
gualquer arquivo, usando sua conta;

Microsoft Planner

Ferramenta de gestao, planejamento e organizagao de diferentes projetos de trabalho Permite
gue usuarios e equipes criem planos, montem e atribuam tarefas, compartiihem arquivos,
comuniquem-se e colaborem com outros usuarios e recebam atualizacdes de progresso por
varios meios da plataforma;

Microsoft Stream:

Plataforma de video corporativo para que as pessoas da organiza¢cdo possam carregar, exibir e
compartilhar videos com seguranca. Permite o gerenciamento de quem vé o conteudo de video,
determinando o nivel de compartilhamento na organizacao.

Inclui armazenamento acumulativo de 0,5 GB por usuéario licenciado.

Sharepoint Online



Plataforma de aplicagcbes Web, com utilizagdo na criacdo de portais e intranets empresariais,
gestdo de conteudo, gestdo documental e criacdo de portais colaborativos, e publicacdo de
aplicacoes web.

Inclui armazenamento acumulativo de 10 GB por usuario licenciado.

Outlook

Ferramenta de gerenciamento de e-mails que permite receber, editar e compartilhar
documentos;

Microsoft Forms

Criador de pesquisas on-line permite que 0s usuarios criem pesquisas e questionarios com
marcacgao automatica, podendo ser os dados exportados para o Excel.

3.3.2. Servicos de Gerenciamento - Basico Atividades previstas

Os Servicos de Gerenciamento contemplam as seguintes atividades:
Gerenciamento de contas de usuarios; Criacao de contas;

Exclusdo de Contas; Alteracdo de dados; Alteracéo de e-mail;
Gerenciamento de licenciamento dos usuarios;

Gerenciamento de dominios de e-mail; Alteracdo de nome;

Reset de senha;

Migracdo de dominio;

Alteracdo de dominio;

Construcéo e gerenciamento de grupos de usuarios; Criacdo de grupo;
Excluséo de grupo;

o Alteracdo do nome do grupo; Alteracao do Grupo;

Demais atividades; Relatorio de Contas Reportar SPAM;

Inclusédo de acesso delegado; Excluséo de acesso delegado;

Gestdao de Demandas com o fabricante; Gestdo de demandas com fornecedor; Tratamento de
incidentes / Troubleshooting Criagdo de dominio de e-mail.

Disponibilidade

Ferramenta disponivel 24 horas por dia com nivel de segurangca empresarial. Central de
Atendimento ao usuério 24x7 (1° nivel);

Para apoio aos usuarios, é fornecido suporte por telefone Pré-requisitos

Para viabilizar a prestacéo do servigco descrito neste, a CONTRATANTE deve dispor de: Acesso
a internet.

Plataforma de Colaboracao e Produtividade - Intermediario



Solucdo integrada e gerenciada que disponibiliza um espaco colaborativo com e-mail e
calendario (Outlook), rede social corporativa (Sharepoint), chat e videoconferéncia (Teams),
armazenamento de arquivos (OneDrive), ferramenta de planejamento (Planner), além do Pacote
Office (Word, Excel, PowerPoint e OneNote), também na nuvem, com 0s beneficios da
criptografia de informacdes e documentos, login Unico e gestdo centralizada. Recursos
adicionais de protecdo com o EMS (Enterprise Mobility + Security), plataforma de seguranca e
gerenciamento de mobilidade inteligente.

Os recursos sao disponibilizados de acordo com os perfis:

Modelo E5
E-mail 100GB OneDrive 5TB
Office Online E5 e Instalado EMS E3

Power Bl Pro Windows Enterprise

Atividades previstas

Fornecimento de endereco eletrénico - “url” para acesso a ferramenta por meio de navegador
web.

A plataforma disponibiliza um espaco colaborativo para os usuarios, com e-mail e calendario
(Outlook) rede social corporativa (Sharepoint), chat e videoconferéncia (Teams),
armazenamento de arquivos (OneDrive), ferramenta de planejamento (Planner), além do Pacote
Office (Word, Excel, PowerPoint e OneNote), também na nuvem, rede social corporativa,
armazenamento de arquivos na nuvem (Onedrive) e o pacote Office na nuvem. Servicos em
nuvem para integracdo, padronizacdo e aplicacdo de politicas de acesso para diferentes
aplicacdes dos ambientes corporativos.

Disponibilizacdo do Windows 10 Enterprise para o ambiente computacional corporativo.
Disponibilizacdo de cronograma de implantacéo e treinamento a distancia (com videos tutoriais).

Caracteristicas

Autenticacdo Multifatorial (MFA): Camada de seguranga adicional no momento do login. Além
da senha, é exigido que seja fornecido—-— um segundo fator de autenticacdo, como um caodigo
enviado por mensagem de texto ou gerado por um aplicativo de autenticacdo; Integracao e
colaboracédo entre os times por meio do compartilhamento seguro de arquivos online e edigao
de arquivos e documentos ao mesmo tempo entre as equipes; Garantia de acessos aos dados
com protecao de informagdes, mesmo em dispositivos pessoais dos funcionarios;

Servicos em nuvem para integracdo, padronizacdo e aplicacdo de politicas de acesso para
diferentes aplicacdes dos ambientes corporativos;

3.3.3. Funcionalidades da Plataforma Office ProPlus
Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams atualizados e instalados;
Instalagdo em cinco PCs, cinco tablets e cinco telefones; Seguro e em conformidade;

Compativel com o Windows 10, o Windows 8.1, o Windows 7 Service Pack 1 e as duas versfes
mais recentes do macOS.



Microsoft Teams

Plataforma de comunica¢cfes unificadas que combina bate-papo persistente no local de
trabalho, reunides de video, armazenamento de arquivos e integracéo de aplicativos;

Onedrive

Servico de armazenamento em nuvem da Microsoft, onde & possivel armazenar e hospedar
qualquer arquivo, usando sua conta;

Microsoft Planner

Ferramenta de gestdo, planejamento e organizacdo de diferentes projetos de trabalho permite
gue usuarios e equipes criem planos, montem e atribuam tarefas, compartiihem arquivos,
comuniqguem-se e colaborem com outros usuarios e recebam atualizacbes de progresso por
varios meios da plataforma;

Microsoft Stream

Plataforma de video corporativo para que as pessoas da organizacao possam carregar, exibir e
compartilhar videos com seguranca. Permite

0 gerenciamento de quem vé o conteudo de video, determinando o nivel de compartilhamento
na organizacao.

Inclui armazenamento acumulativo de 0,5 GB por usuério licenciado.

Sharepoint Online

Plataforma de aplicacbes Web, com utilizagdo na criacdo de portais e intranets empresariais,
gestdo de conteudo, gestdo documental e criagdo de portais colaborativos, e publicacdo de
aplicacdes web.

Inclui armazenamento acumulativo de 10 GB por usuario licenciado.

Outlook

Ferramenta de gerenciamento de e-mails que permite receber, editar e compartilhar
documentos;

3.4. Servicos de Gerenciamento - Intermediario

3.4.1. Atividades previstas

Os Servicos de Gerenciamento contemplam as seguintes atividades: Gerenciamento de contas
de usuarios:

Criacao de contas;
Excluséao de Contas;



Alteracéo de dados;

Alteracéo de e-mail;

Gerenciamento de licenciamento dos usuarios; Gerenciamento de dominios de e-mail:
Alteracéo de nome;

Reset de senha;

Migracéo de dominio;

Alteracéo de dominio;

Construcéo e gerenciamento de grupos de usuarios:

Criacao de grupo;

Excluséo de grupo;

o Alteracao do nome do grupo; Alteracéo do Grupo;

Demais atividades:

Relatério de Contas;

Reportar SPAM,;

Inclusdo de acesso delegado; Exclusao de acesso delegado;
Gestédo de Demandas com o fabricante:

Gestao de demandas com fornecedor; Tratamento de incidentes / Troubleshooting; Criacdo de
dominio de e-mail;

Configuracéo de auditoria / logs de seguranca:

Criacéo e aplicacéo de politicas de usuarios e dispositivos.

3.4.2. Disponibilidade

Ferramenta disponivel 24 horas por dia com nivel de seguranca empresarial. Central de
Atendimento ao usuario 24x7 (1° nivel);

Para apoio aos usuarios, € fornecido suporte por telefone

3.4.3. Pré-requisitos

Para viabilizar a prestacdo do servi¢o descrito neste, a CONTRATANTE deve dispor de: Acesso
a internet;

Windows 10 Pro para os dispositivos corporativos.

4. Requisitos da contratacao

Indicacdo de marcas ou modelos

4.1 Microsoft office 365
Da vedacéao de utilizacdo de marca/produto na execugao do servico:
Diante das conclusdes extraidas do Processo n°. 010.000042442025-91, a Administracdo nao



aceitara o fornecimento dos seguintes produtos/marcas:

SoftMaker FreeOffice, WPS Office, Zoho Office, Apache OpenOffice, LibreOffice, Google
workspace

4.1.2. GARANTIA DA CONTRATAGCAO

N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133,
de 2021, pelas razGes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.1.3. VISTORIA

N&o ha necessidade de realizacédo de avaliacao prévia do local de execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)

O prazo de garantia contratual dos servi¢cos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo
12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento
definitivo do objeto.

5.2. PROCEDIMENTOS DE TRANSIGCAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO

5.2.1. Os procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato constituem-se das
seguintes etapas :

a) Copia das caixas de e-mail e todas ferramentas anteriores para o novo licenciamento;
b) Alterac&o de licenca para cada conta,

c) Devera ser assegurada a transferéncia de tecnologia relevante, incluindo softwares,
aplicativos, ferramentas e quaisquer outras solucdes técnicas utilizadas no ambito do contrato.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para ado¢do de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a celebragdo da contratacdo, o Contratante poderd convocar o representante



do Contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informacOes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado,
qguando houver, do método de afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto
contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto do Contratado, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizacéo

6.8. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo (Decreto estadual n° 68.220, de 15 de dezembro de 2023, art.
17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, 81° e
Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as
medicdes dos servicos executados e aprovara a planilha de medicdo emitida pelo Contratado
(Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, IlI).

6.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se
guanto a necessidade de suspensdo da execucdo do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 17, IV).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei n° 14.133, de 2021, artigo 117,
§ 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato
(Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, 11).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo
do Contratado, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, Il e

.

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto
estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado dever4 comprovar o cumprimento



da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas, com a indicagcdo dos empregados que preencherem as referidas vagas,
nos termos do paragrafo Unico do art. 116 da Lei n° 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacdo dos atos de fiscalizacédo
técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatoérios a instrucdo processual visando, entre
outros, a prorrogacdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de
sancodes e extincdo do contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, inciso | do art. 2°)

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do
Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, IX).

6.20. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatoério da avaliacao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 18, VII).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacéo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da Administracao (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16,
VIl e paragrafo Unico).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacéo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara outro instrumento substituto para afericdo da
gualidade da

prestacao dos servigos.

7.1.1. Seréa indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1.1. néo tenha produzido os resultados acordados,

7.1.1.2. tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou nao as tenha executado com a
gualidade minima exigida;

7.1.1.3. tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou os tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento



7.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 3(trés) dias, pelo(s) fiscal(is)
técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, I, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de 2021, e arts.
17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n® 68.220, de 2023)

7.3. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicac¢do de cobranca
oriunda do Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela
a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art.
17, X, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.7. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021).

7.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.11. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagédo
das penalidades cabiveis.

7.12. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em



relacdo a fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha- los ao gestor do contrato para recebimento definitivo

7.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.13.1. Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
Contratado, com menc¢ao ao seu desempenho na execucédo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 18, VII);

7.13.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacéo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas correcoes;

7.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatorios e documentacdes apresentadas;

7.13.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

7.13.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacédo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.13.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, com a comunicacdo ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.13.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo Contratado,
de inconsisténcias verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.13.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Liquidacdo

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacdo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, I,
e 88 2° e 39, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o



Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.14.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacéo,

nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
gue trata o inciso

Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.15. Para fins de liquidag&do, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso
aplicaveis:

7.15.1. o prazo de validade;

7.15.2. a data da emisséo;

7.15.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
7.15.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.15.5. o valor a pagar; e

7.15.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.16. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, sem
onus ao Contratante.

7.17. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de

acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.18. A Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das
condi¢cdes de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impega a contratacdo no
ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril
de 2018, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.19. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.20. Nao havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
deverd comunicar aos 6rgados responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.



7.21. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a
extingdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
Contratado a ampla defesa.

7.22. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela extingdo do contrato, caso o Contratado n&o regularize sua situacao junto ao
Sicaf.

Prazo de pagamento

7.23. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacédo da
nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacéo
da despesa, conforme secéo anterior, nos termos do art. 2°, Il, do Decreto estadual n® 67.608,
de 2023.

7.24. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislacdo aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n°
67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto estadual n°® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros
moratoérios, a razédo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relacdo
ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado através do Sistema de Administracdo Financeira de Estados
e Municipios — SIAFEM, na Unidade Gestora 533284/53091, Conta Unica mediante
apresentacao de nota fiscal a ser encaminhado pela CONTRATADA , no prazo de 30 (trinta)
dias (Decreto n° 43.914, de 26/03/99), contados da data de entrega da nota fiscal/fatura dos
servigos prestados diretamente pela PRODESP

7.26. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome
do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de
cada pagamento. O cumprimento desta condicdo poderda se dar pela comprovacdo, pelo
Contratado, de que 0s registros estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n°
12.799, de 2008.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.28. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicagdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou
que se refira /llllllla reten¢des ndo realizadas em meses anteriores

7.28. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, ser&o
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislag&o vigente.



8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME

8. Exigéncias de habilitacao

8.1. Previamente a celebracdo da contratacdo, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢des para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢éo
gue a impeca, mediante a consulta aos seguintes cadastros informativos oficiais:

a) Sicaf;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniédo (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
( https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica

(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

e) Sistema Eletrénico de Aplicacdo e Registro de Sancdes Administrativas — e-Sancdes
(http://www. esancoes.sp.gov.br);

f) Cadastro Estadual de Empresas Punidas — CEEP
(http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov. br/PesquisaCEEP.aspx); e

g) Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://lwww. tce.sp.gov.br/apenados).

8.2. A consulta ao cadastro especificado na alinea ‘d’ da subdivisdo anterior sera realizada em
nome da pessoa juridica fornecedora e de seu socio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.4. Também constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizacdo
dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do fornecedor no
“Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN
ESTADUAL”". Esta condigcdo sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0S
respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, 88 1° e 2°, da Lei estadual
n°® 12.799, de 2008.

8.5. A habilitacdo do interessado sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por
ele abrangidos.

8.6. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacéo constante do Sicaf,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administragéo, a respectiva documentacao atualizada.



8.7. Nao serédo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

8.8. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.9. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

8.12. Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14
(quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo
Federal,

8.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

8.15. Prova [de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre
operacoOes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre prestacdes de Servigos de transporte
interestadual e intermunicipal e de comunicagao - ICMS, e/ou] de regularidade com a Fazenda
Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre ;

8.16. Caso o fornecedor se considere isento ou imune dos tributos relacionados ao objeto
contratual, em relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.



9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado total da contratacéo é de R$ 578.843,28 (quinhentos e setenta e oito mil
oitocentos e quarenta e trés reais e vinte e oito centavos) , conforme custos unitarios apostos,
em anexo.

10. ADEQUACAO ORGCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratacao sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/Unidade: 00001/120101;

II) Fonte de Recursos: 150010001,

[Il) Programa de Trabalho: 13.392.1223.5727.0000;

IV) Elemento de Despesa: 33.90.40.

10.3. Quando a execuc¢ao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacéo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada ap0s aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrbnicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83°
do Art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

MARCELO GOMES DOS SANTOS

Assessor Técnico de Coordenador

Lista de Anexos:
« Anexo Il - Tabela de Precos (0080562561)

seil a Documento assinado eletronicamente por Marcelo Gomes Dos Santos, Chefe de
. Departamento, em 01/09/2025, as 20:07, conforme horario oficial de Brasilia, com
g e fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.




Documento assinado eletronicamente por Daniel Scheiblich Rodrigues, Subsecretario,
em 01/09/2025, as 21:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Selma Berezutchi Aftim, Coordenador, em
02/09/2025, as 12:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Bruno Baranda Cardoso, Gerente, em
02/09/2025, as 15:28, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.




